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Apresentacao

O presente trabalho nasceu da constatagdo de que o jornalis-
mo egpecializado em assessoria de imprensa, apesar de ter hoje assumido
proporgoes significativas para a categoria dos jornalistas, apresenta-se
envolto por defini¢des e conceitos dispersos, impreciscs e muitas vezes
nebulosos, tanto para jornalistas de assessoria ou de redacao, quanto pa-
ra 08 empregadores (ou seus representantes) do setor publico ou privado.

Dando guarida &s preccupagdes de um grupo de profissionais
de assessoria de imprensa, a Comissdo Permanente e Aberta de Jornalis-
tas de Assessoria do Sindicato dos Jornalistas Profissionais no Estado de
8ao Paulo veio discutindo, desde 1880, as questdes envolvendo seu traba-
lho especializado. A idéia de elaboragdo de um Manual de Assessoria de
Imprensa aflorou durante o II Encontro Paulista de Jornalistas de Asses-
soria de Imprensa e de Publicagbes Empresariais, realizado em 1984, A
proposta basica: ‘‘discutir, pesquisar e trocar experiéncias com o objetivo
de elaborar um Manual de Assessoria de Imprensa. Este Manual visara
definir a funcdo de uma agsessoria, sua importdncia, limites de atuacgio,
responsabilidades, organogramas etec. Servird, igualmente, para maior
conscientizagao dos jornalistas de assessorias, da categoria como um todo
e dos usudrios de geus servigos, mostrando que a funcgio é uma carreira
de especializacgdo do jornalismo e ndo apenas uma solugdo transitoria’.

Esta recomendacgdo fol ratificada no I Encontro Nacional de
Jornalistas de Assessoria de Imprensa, em Brasgilia, e, posteriormente,
no XX Congresso Nacional dos Jornalistas, em Salvador, ambos em 1984.
No encontro de Bragilia, o SJPESP foi indicado para coordenar e centra-
lizar o trabalho de elaboracgdo de uma primeira minuta. Apds coletar sub-
sidios, juntar material publicado a respeito (inclusive trabalho elaborado
especialmente pelo Sindicato dos Jornalistas da Bahia, sobre o assunto),
ouvir experiéncias de profissionais- do segmento e debater com compa-
nheiros das redagées, foi elaborada a minuta, homologada pela Comissio
e aprovada em Assembléia Geral da categoria, no Estado de Sao Paulo,
em 17 de agosto de 1985. Posteriormente, foi encaminhado para discus-
830 no II Bncontro Nacional dos Jornalistas de Assessoria de Imprensa
(IT Enjai), realizado em Recife de 19 a 21 de setembro de 1985. Ali, depois
de aprofundados debates, o Manual foi aprovado em versao definitiva,
com g participacdo das delegagdes dos Sindicatos e Associagdes dos Jor-
nalistas das seguintes bases territoriais: Alagoas, Amazonas, Aracaju,
Bahia, Distrito Federal, Espirito Santo, Goidas, Mato Grosso do Sul, Mi-
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nas Gerais, Pard, Paraiba, Parana, Piaui, Recife, Rio Grande do Norte,
Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro (municipio), Rondénia, Santa Catarina,
Séo Luis e 840 Paulo sendo entdo levado ao XXI Congresso Extraording-
rio dos Jornalistas, realizado em setembre no Rio de Janeiro, ocasido em
que foi referendado na integra.

Ainda assim, considera-se que o Manual nao é um trabalho aca-
bado, pois deveréd acompanhar a evolucgido das idéias e dos conceitos, bem
como do movimento politico, tecnolégico e social do Pais, retratado na
Carta do Recife (vide pag. 39).

Novas cartas também surgirdo dos futuros encontros do seg-
mento. Ficam colocadas referéncias egssenciais, muito mais para o avango
das discussodes do papel da assessoria de imprensa, dos jornalistas e da
imprensa, do que para defender preconceitos, ditar regras ou preservar
ilegitimidades.

Federacao Nacional dos Jornalistas Profissionais



Introducgao

Ao longo dos anos a profissao de jornalista experimentou radi-
cais mudancas diante da evolucdo politica do Pais e, também, do avanco
gque a técnica produziu e colocou a servigo da produgao jornalistica.

Noves tempos, novos problemas.

Por razoes de ordem histdrica, a categoria demorou a assimilar
sua condicdo de assalariada e de ter que participar da luta econémica co-
mo qualgquer trabalhador. Por fim, cedendo ds pressbes econdmicas e so-
ciais, participamos da retomada de um sindicalismo mais combativo e
sério.

i

O Pais como um todo aos poucos viu operarios, intelectuais,
funcionédrios publicos etc. tomarem em suas maos bandeiras de melhores
salarios e condigdes de trabalho. Foi o momento da luta mais intensa con-
tra o modelo econdémico imposto pelo golpe de 64 a todo o povo.

A luta reivindicativa mesclou-se com a luta politica. Lutou-se
contra a censura i imprensa, pelas liberdades democraticas, pelos direi-
tos humanes e, mais recentemente, pelas eleigdes diretas. Os jornalistas
sempre estiveram presentes 4s mais importantes lutas contra o regime
militar.

Se, por um lado, igso fol extremamente positivo — pois atendia-
mMaos aos interesses mais importantes do Pais —, houve um distanciamen-
to de questoes muito proximag da nossa realidade cotidiana, que ficaram
Nno esquecimento.

Novas geragoes foram incorporadas ao mercado de trabalho,
com novas idéias e concepgodes, e, principalmente, dando um outro con-
tendo as lutas da categoria. Aos poucos verificamos gue apenas lutar por
melhores saldrios e condigdes de trabalho ndo era o suficiente para uma
categoria como a nossa. Sem nenhum elitismo, tomamos conhecimento de
que a fungao do jornalista era parte do aparelho ideoldgico que serviu
tambeém como instrumento de repressao.

Diante do risco da conivéncia, saltamos para um novo patamar:
questionar nossa fungao social. Aprendemos nos tempos mais dificeis o
valor da liberdade e da democracia. Nunca se perdeu de vista que a infor-
magao & um direito de todo e qualquer cidadao. E que o direito e o dever
de informar é nosso.
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Transformada em mercadoria, a informacao foi colocada a ser-
vico de interesses econdrmicos e politicos que contrariavam os da socieda-
de em geral. Como ter um comportamento digno, profissional e, ao mes-
mo tempo, garantir a sobrevivéncia? Nio hi quem nao se tenha debatido
com essa questdo. A consciéncia do bom profissional, competente, reco-
nhecido e aplaudido encontrou barreiras ideoldgicas, morais e econdmi-
cas. Afinal, qual 0 nosso compromisso?

Nao houve foro em que a verdade dos fatos néao tenha sido de-
fendida com veeméncia. Condenamos a mentira, a manipulagdo, o autori-
tarismo e toda e qualquer forma de discriminagdo. Muitos sofreram, per-
deram seus empregos, estiveram nos carceres e gté morreram. Foi um di-
ficil aprendizado.

A nova conjuntura abre imensas possibilidades para uma nova
etapa do debate. A democracia, ou melher, & transicdo democratica traz a
oportunidade de viver experiéncias que pelo menos uma geracio de pro-
fissionais nao vivenciou. O publico amadureceu e se tornou mais escla-
recido e exigente. Os interesses de grupos acentuaram-se. B no campo
ideoldgico, apesar dos avangos, ainda hé discriminagdes. Cresce infinitd-
mente nosso papel social. Para onde? '

Hssa € a grande questdo. Numa sociedade moderna, democrati-
ca, & imprensa assume novas responsabilidades e, com ela, os profissio-
nais. Sejam eles da grande imprensa ou estejam nas assessorias, O ques-
tionamento persiste. Estaremos 4 albura das novas exigéncias e desafios?
E claro que mulitas confusoes e questoes estao no ar. Algumas, como as da
opgao politico-patidaria, ainda incomodam. Pode um jornalista, sem sa-
crificar sua credibilidade, assumir publicamente suas preferéncias ideo-
logicas ou partidarias? De que credibilidade falamos?

Enfim, o papel social do jornalista numa sociedade que busca
aperfeigoar suas instituigdes e garantir sua sobrevivéncia politica sem
golpes ou traumas, estd a exigir uma imprensa competente e preparada
para esse momento.

E o jornalista?

O momento é privilegiado para um debate sério e profundo so-
bre essa questdo. Ndo basta defender direitos, verdades a serem publica-
das, se elas nao estiverem suficientemente esclarecidas para nés. B a hora
de levar nossas discussoes a niveis mais altos. Buscar equacionar nossa
fungao produtiva com o compromisso social, sem esquecer o passado de
lutas.

Nesse sentido, o presente trabalho coloca questoes que surgem
na pratica e nas relacdes entre os profissionais de assessoria, dos veicu-
los de comunicacao e as fontes.

Destaca-se, em primeiro lugar, o fato de que os profissionais de
assessoria de imprensa sao, antes de tudo, jornalistas. Eles vieram preen-
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cher uma lacuna atendida indevidamente por profissionais de outros se-
tores, entre eles recursos humanos, marketing e promocgoées. Seu trabalho
visa a contribuir para o aperfeigoamento da comunicacao entre a institui-
¢do, seus funcionarios e a opiniido piblica. Dentro de uma perspectiva
social que privilegia essa ultima, a assessoria de imprensa agiliza e com-
plementa o trabalho do repdrter, subsidia-o e 1he oferece alternativas ade-
quadas, garantindo o fluxo de informacgdes para os veiculos de comuni-
cacdo — porta-vozes da cpinido publica.

A fonte, de um lado, deve cumprir seu dever de informar e ter
consciéneia da sua responsabilidade social, e, de outro, estar ciente de
que a sua verdade nédo é a Unica e nem, necessariamente, a mais impor-
tante. Pressup0Oe-se que os questionamentos, confrontagoes e opinides di-
vergentes — tipicos de um jornalismo sério e investigativo, que ouve to-
dos os lados envolvidos — sdo instrumentos para ums avaliagdo das di-
vergas verdades captadas.

O bom desempenho de uma assessoria de imprensa esta relacio-
nado, vale ressaltar, aos proprios profissionais de assessoria, e também
aos profissionais dos veiculos, 4s fontes e 4 opinido publica. Nesse traba-
1ho, objetivando contribuir com essa perspectiva, foi relacionado o maxi-
mo de referéncias sobre as atividades da assessoria de imprensa, de for-
ma a permitir que cada jornalista, de acordo com asg circunstincias em
que atue e da estrutura de que disponha, tenha um norteamento para um
trabalho ético, consciente e profissional.



Delimitagao de areas

A prética da atividade jornalistica estd definida em legislagao
especifica — Decreto-Lei 972, de 17.10.69, e Decreto 83.284, de 13.03.79.
No entanto, sdo freqientes as confusdes criadas pelos assessorados e até
por profissionais da drea de comunicagdo social — quals sejam, jornalis-
tas, relagdes publicas e publicitdrios —, que ndo fazem distingdo entre as
atividades de uns e de outros. Isso s6 ocorre em duas circunstincias; por
desconhecimento das caracteristicas de cada profissao ou por deliberada
intencdo de fazé-lo.

Na realidade, as instituigdes que tém uma politica de comuni-
cagao social definida podem desenvolver um trabalho eficiente e produti-
VO nessa area, através da convergéncia de esforgos dos profissionais asse-
melhados. Uma adequada politica de comunicacdo social permite ndo ape-
nas a coordenagio dos setores nela envolvidos (AI, RP, PP), mas elimina
desperdicios e superposigoes, invasdes e conflitos de competéncia, erradi-
cando desgastes improdutivos.

Para que essas confusdes ndao ocorram por desconhecimento,
apresentamos suscintamente as principais diretrizes, fungoes e atribui-
cOes que as categorias profissionais afins estabeleceram para si.

Relagdes Publicag

A tarefa dessa drea é identificar os problemas, apresentar solu-
¢oes e melhorar o relacionamento dos assessorados com seus véarios pi-
blicos, como acionistas, empregados, dependentes, associados, filiados,
coligados e membros, a nivel interno.

A nivel externo, com fornecedores, consumidores, mercado,
eleitorado, autoridades, comunidade e outros piblicos, excetuando-se as
relagdes com jornalistas, que é atribuicdo da propria categoria dos jorna-
listas, através das Als.

O trabalho de relagbes pliblicas visa a promover o didlogo real e
desenvolver um clima de boa vontade junto a esses piiblicos interno e ex-
terno, em relagdo aos assessorados, produtos, servigos, filosofia e, ainda,
integrando o assessorado na sociedads.

A titulo de exemplo, podem-se detalhar og servigos de RP con-
forme o que segue, baseado em analise de organogramas de empresas e
que serve como sugestido deste Manual:
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¢ Nas relagdes comn o publico interno

- criacdo e implantagdo de programas de integracao, em
conjunto com a area de relagdes industriais ou similar,
desde a apresentacido da empresa ou entidade, reunides
da diretoria com o pessoal ou acionistas, até festividades
(Natal, Pascoa etc.), dias alusivos (da secretéaria, motoris-
ta, telefonista etc.), distintivos e homenagens, cumpri-
mentos (aniversariantes, casamentos, nascimentos), con-
cursos e visitas as instalagdes (open-house)

- elaboragao de programag de comunicagdo interna, em
conjuntocom RI, RHea Al

e Nas relagdes com o publico externo

- planejamento e implantagdao de programas comunitarios,
programas de apoio as artes, concursos e campanhas de
cunho gocial

- promocao de pesquisas de opinido publica e analise dos
resultados ;

- criagdo e organizagdo de eventos que aproximem o asses-
sorado de seus plblicos, como simpodsios, cursos, semi-
narios e similares, pedras fundamentais, inauguracdes,
visitas de grupos e outras solenidades

- planejamento e implementagédo, em conjunto com a Al e
PP, de pegas de comunicagdo institucional, tais como fo-
lhetos, boletins, relatdérios, audiovisuais € correspon-
déncias especiais

- planejamento e implementagdo, em conjunto com PP,
de programas de apoio a marketing, incluindo presenga
emn feiras, exposicées, congressos, atividades junto aos
consumidores, revendedores e representantes

- planejamento e implementacdo de relagoes com autorida-
des e 6rgios de Governo

- colaborar com PP na criagdo de campanhas de publici-
dade institucional

- planejamento, organizagio e execugdo de malas diretas
institucionais ]

- manutengido e atualizagao de referéncias historicas do as-
sessorado

- manutencdo e atualizacio de cadastros e listagens dos va-
rios publicos

A regulamentacgio da profissdo de RP é abrangida pela seguinte
legislacac: Lei 5.377, de 11.18.67; Decreto 63.283, de 26.09.68; Decreto-
-Lei 860, de 11.09.69; Decreto 68.582, de 04.05.71; Lei 7.198, de 05.06.84;
elLei 7,197, de 14.06.84.
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Publicidade, propaganda e mercadologia

S&o duas as diferengas bésicas entre informacio publicitaria e
informagéo jornalistica: 1# - PP tem clara intencao de venda de um produ-
to, servigo ou imagem, visando a um publico-alve especifico; ja a noticia
para a imprensa deve ser o relato, o mais fiel e imparecial possivel, de um
fato de interesse da coletividade; 22 - para veicular sua informacéio, PP re-
serva espacgos nos veiculos e paga por eles; 0 aproveitamento ou ndo da in-
formacgdo jornalistica nao envolve pagamento: sua divulgagao fica a crité-
rio do editor.

O trabalho de PP pode ger, a grosso modo, sumarizado em:

e Planejar, coordenar e administrar a publicidade, propagan-

da, publicidade legal e campanhas promocionais

¢ gupervisionar e coordenar os servigos de agéncias contra-

tadas

* criar e executar pecgas publicitdrias e de propaganda

® planejar, coordenar e executar estudos mercadolégicos

A regulamentacdo da profissio de publicitirio estd definida
nas seguintes leis: Lei 4.680, de 18.08.65, e Decreto B7.690, de 01.02.66.

Assessoria de Imprensa

A assessoria de imprensa é o servigo de administragdo das in-
formagoes jornalisticas e do seu fluxo das fontes para os veiculos de co-
municacdo e vice-versa. B prestada a pessoas fisicas e juridicas de cara-
ter publico ou privado. Trata-se de servigo especializado privativo dos
jornalistas. De natureza essencialmente dindmica e vergdtil, a AT & res-
ponsavel por multiplas atividades e desempenha papel estratégico na po-

litica de comunicacédo dos assessorados.
Além dos produtos convencionais que ficam sob sua responsa-

bilidade — edigdo de jornais, revistas, noticidrios, materiais jornalisticos
para videos etc. —, ela facilita 0s contatos com as informacoes obtidas
(quer via noticidrio, quer através dos contatos diretos com jornalistas),
prepara textos de apoio, sinopses e simulag, administra as listagens refe-
rentes aos veiculos de seu interesse e cuida para que as peculiaridades de
cada um deles sejam respeitadas.

Como se observa, as atividades de RP e PP tém como objetivo,
em linhas gerais, melhorar a comercializagdo de produtos e servigos e/ou
imagem pessoal ou institucional. Embora, aparentemente, nada tenham
ern comum com as atividades de Al, constituem no seu conjunto o amplo
universo da comunicagdo social, onde deve florescer estreita cooperacgao e
conjugacao de esforgos. Cada uma dessas areas podera gerar fatos ou re-
velar dados de interesse jornalistico, que poderaoc ser noticiados. O traba-

lho da Al podera, em contrapartida, dar o suporte e o0 reforgo para ajudar
as demais areas a alcangarem seus objetivos, através da divulgacgao dos

eventos, idéias e constatagoes.
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Organograma e Estrutura

Uma das principais tarefas que a AI tem sob sua responsabili-
dade — e igualmente fundamental para seu bom desempenho — é a de
permanente interpretacio critica e seletiva do ambiente exterior. Esse
trabalho permite-lhe ampliar sua capacidade de detectar indicios de alte-
ragdes nas varias dreas e segmentos da sociedade (setores politicos, eco-
ndémico-financeiros, sindicais, estudantis, cientificos, eclesidsticos etc.) e
de, assim, poder antever objeg¢des, inconvenientes e mal-entendidos a al-
guma agao planejada pelos usudrios de seus servigos.

Esta caracteristica é de extrema utilidade para os centros deci-
gérios de qualquer instituicdo. Através dela, a AI poderéd colaborar com os
setores de planejamento estratégico e politico dos assessorados, Podera
tornar-se a consciénecia que ajuda na identificagé.o dos acertos e erros, su-
gerindo formas de aperfeigoamento ou solugdes. Poderd ger chamada &
rencvar estoques de idéias ou homologar impressdes. Poderd contribuir
para evitar posigdes contraditérias entre os setores, através da uniformi-
zagao da linguagem de todos quantos tiverem contatos com os veiculos de
comunicagdo. Sua colaboragdo podera estender-se ainda aos comunicados
internos dos demais setores dos assessorados.

Agsim, na medida em que tenha acesso as discussdes sobre o
futuro e a estratégia dos assessorados, seja em reunides de diretoria,
seja no convivio com a presidéncia ou titular, mais estars a par das suas
preocupacoes e dos seus pontos de interesse. Resultado: podera trabalhar
majis adequadamente, direcionando melhor os seus esforgos e obtendo
resultados mais produtivos.

O titular da AT, jornalista assessor de imprensa, deve, portan-
to, ter acesso direto & presidéncia e centros decisérios. Sua atuacgio redusz-
-se na proporgao direta de seu pouco didlogo com a diregdo. O leque de sua
produtividade amplia-se apds 0 conhecimento da estratégia global, das
preocupacdss dos centros de decisdo e planejarmento.

Por essa razao, seguem dois exemplos de organogramas gue
abrangem as estruturas de AI, PP e RP, sob uma politica ampla de comu-
nicacdo social.
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Exemplo &

PRESIDENCIA

COMUNICACAO SOCIAL

| ASSESSORIA DE IMPRENSA |

l PUBLICIDADE E PROPAGANDA RELAGOES PUBLICAS

Estrutura

A estrutura de uma AT depende, entre outras varigveis, do vo-
lume de servigos que lhe sdo requisitados e das prioridades dos usuédrios
desses servicos. Fla pode ter desde apenas uma pessoa — O Proprio as-
sessor —, até um numero de profissionais que a caracteriza como uma ti-
pica redacdo (as vezes, superior inclusive a muitas redagdes de determi-
nados veiculos de comunicagao).

Basicamente, os servigos de Al podem ser prestados através
das seguintes alternativas:

* uma estrutura interna prdpria, que garanta o minimo de
condicdes de trabalho ao jornalista de Al.

» contratacao de servigos de terceiros (assessorias externas).

¢ uma estrutura mista, que mantenha uma AT interna para
os trabalhos rotineiros e uma empresa sob contrato para
eventos especiais; nesse caso, os trabalhos executados pela
agsessoria externa devem ser gupervisionados pela Al in-
terna.

Em qualguer caso, porém, as fungdes jornalisticas desenvolvi-
das em uma Al (seja ela interna ou externa) devem ser exercidas por jor-
nalistas e receber a denominacdo que a lei estipula: editor, redator, re-
porter, repoérter-fotografico, repdrter-cinematografico, diagramador,
dlustrador, revisor e arquivista-pesquisador.
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Fluxo de informagbes

A criteriosa selegdo das noticias divulgadas pela imprensa com
o objetivo de “‘alimentar’’ os assessorados tem multiplas finalidades, sen-
do sua fungdo primordial subsidiar, em diversos niveis, seus centros de-
cisOrios e setores estratégicos. As informagoes provenientes desse traba-
1ho de ‘“‘garimpo’’ servem: para alerti-los ou esclarecé-los sobre altera-
¢Oes politicas, econdmicas e sociais que tenham qualquer tipo de influén-
cia em sua imegem ou na conduc¢do dos negdeios; para dar ciéncia mais
agucada e precisa do ambiente que os cerca, permitindo-lhes melhor in-
terpretagéo da realidade em que atuam; e até para definirem com maior
Dprecisao sua propria identidade.

As informag6es também chegam a Al através de solicitagao de
contatos pelos jornalistas dos veiculos para conversas informais ou para
entrevistas especificas e objetivas. A AT é quem planeja e viabiliza tais
contatos, prestando a ambas as partes servigos de apoio, como coleta de
subsidios, preparacao de textos e de conjunto de recortes sobre o assunto,
prestagao de informagodes adicionais para entrevistadores e entrevistados!

0 fluxo inverso das informagoes — isto &, sua liberagdo para os
veiculos de comunicagdo — tem implicagtes mais amplas, poig envolve a
perfeita consciéneia do que é passivel de transformar-se em noticia e qual
a melhor oportunidade de fazé-lo, bem como do que pode ser divulgado
sem causar prejuizos ao assessorado mas, a0 mesmo tempo, sem furtar-se
ao dever de prestar esclarecimentos & opinido publica. Esse trabalho exi-
ge da AI um acompanhamento permanente das discussoes e definigoes
das estratégias de seus assessorados ou dasg dreas responsiveis por suas
atividades institucionais, corporativas e mercadolégicas, o conhecimento
prévio de suas posigoes sobre cada assunto.

Assim, a AT serd tanto mais eficiente quanto mais conhecer as
reals necessidades, interesses e precaucgdes das fontes, bem como as exi-
géncias dos destinatarios. Tal conhecimento permitird melhor preparo e
atuacgdo mais adequada no desempenho de suas fungodes.

As atividades de rotina da AI tém caracteristicas preventivas,
Jé que, de um modo geral, buscam, na permanente e estreita ligagdo com
as informagoes procedentes do assessorada e do mundo exterior (noticia-
rio), antecipar-se aos acontecimentos e nio vir a reboque deles. Sem im-
pedir o surgimento de fatos imprevisiveis e que podem repercutir negati-
vamente na opinido publica, sua atuacdo minimiza o espacgo para boatos
e especulacdes.

De qualquer modo, é também fungdo de uma Al estar sempre
preparada para um atendimento de emergéncia, 0 gue pressupde iniciati-
va e agilidade em obter e repassar aos veiculos de comunicagao, dentro de
urm plano de agdo preestabelecido, respostas imediatas a demanda de in-
formagoes surgidas nesses episodios inesperados.

16



Produtos e Servigos

O universo das atividades da AI abrange produtos e servigos.
que se equivalem em importdncia. Assim & essencial que a estrutura da
AT seja compativel com o volume de trabalho existente e com as priorida-
des de seus assessorados.

Esses produtos e servigos sdo abordadaos a seguir:

Acompanhamento didrio dos noticiarios

A leitura diadria dos principais jornais e das revistas que vao
“‘pingando’ regularmente no dia-a-dia de uma AI, bem como 0 acompa-
nhamento dos noticidrios de radios e TVs, sdo atividades fundamentais
para se manter sempre um bom nivel de informacdo sobre a evolugio
dos quadros politico, econémico, social, trabalhista, cultural, tecnoldgi-
co, das agdes do Governo, do pensamento de lideres de classe, da opinido
publica ete., tanto a nivel local e regional, quanto nacional e até interna-
cional.

As informagdes, que sdo matéria-prima do jornalismo, depois
de elaboradas e publicadas constituem nova matéria-prima da AI, visan-
do alimentar o campo das idéias que poderdo ser ampliadas ou modifica-
das e 0 dos produtos da AT, que serao elaborados.

Recortes

As noticias de interesse imediato, por sua relacdo direta ou in-
direta com os interesses dos assessorados, bem como aquelas que poderao
ser consultadas posteriormente, sao recortadas, selecionadas e destina-
das, nas primeiras horas da manhad, aos escaldes de decisdo (press clip-
ping). Nos recortes, assinalam-se os topicos importantes. Sao noticias so-
bre os assessorados, concorrentes, setores de atuacao ou politicas, eco-
nomicas e socioldgicas. Matérias, analises, artigos, editoriais, bem como
informagodes para enriquecer o banco de dados, também sao selecionados
para leitura imediata ou armazenamento.

Mais uma vez, fica clara a necessidade de a AI estar perfeita-
mente atualizada, sintonizada, cientificada acerca das preocupacdes, es-
tratégias, alteragdes nos rumos dos negocios ou das a¢oes dos assessora-
dos, pois, do contrario, o servigo de recortes refletira esse descompasso,
tornando-se pouco eficiente ou totalmente inutil.
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Sumulas, sinopses € andalises

As sumulas relacionam os agssuntos noticiados pelas emissoras
de radioe TV e 0s agentes das matérias.

As sinopses sdo 0s resumos das principais noticias veiculadas
pelos jornais mais importantes, com transcrigao de trechos gque mere-
cam destaque. Entre outras finalidades, a sinopse avalia a importdncia
que cada veicule da para os assuntos e qual a abordagem, permitindo
identificar melhor a linha editorial adotada.

Mais elaboradas do que as sinopses, as analises comportam in-
terpretagoes criticas, revelando informacgoes e intencées omitidas. Escla-
recem o que ficou nas entrelinhas, avaliam as diversas fontes e ddo a vi-
sao da propria AI, procurando projetar os rumos possiveis da evolugdo

dos assuntos.
Os recursos tecnoldgicos do video e do som tornam possivel,

ainda, a preparacdo de compactos de telejornais ou fitas com as noticias
de radio.

Contatos e entrevistas

Dentre as atividades da AI hé uma série que resulta em acgoes
gue permitemn simultaneamente a internacdo e a exteriorizacdo de infor-
magoes. Os contatos informais com jornalistas proporcionam s troca, o
confronto, os guestionamentos e as homologagdes entre as posigdes do
jornalista e das fontes. S840 oportunidades para aferir a consciéncia, a vi-
S840, a perspectiva, dar bases para as decisbes. Os contatos permitem
maior flexibilidade, pois comportam troca de informagdes para consumo
proprio e ndo necessariamente para publicagdo ou pars elaboracio de no-
ticia a ser veiculada de imediato. Além disso, os jornalistas da AI devem
acompanhar as entrevistas individuais ou coletivas.

Entrevista individual

As entrevistas malis formais devem levar em consideracio que a
sua realizagdo tem por objetivo transformar as declaragbes em noticias
a serem publicadas ou levadas a0 ar. As proprias questdes formuladas e a
pauta a ser coberta constituem indicagdes seguras das preocupacoes, dui-
vidas, desconhecimentos, enfim, da demanda de informacdes que o mun-
do exterior cré que o entrevistado tem para oferecer.

A entrevista pessoal, de uma forma geral, surge do interesse
do reporter, do editor, de colher declaracoes de determinada fonte ou so-
bre determinado assunto.

Cabe & AT receber g solicitagao de entrevista e ponderar se aque-
la é a melhor fonte para dé-la e até sugerir outras, mas nunca vedar o
acesso ao reporter se ele mantiver a solicitacdo original. Quando for o
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caso, a Al prepara e oferece material e informagsoes de apoio para o entre-
vistador e para a fonte. Posteriormente, a avaliagdo do desempenho da
fonte podera trazer indicativos Uteis sobre a necessidade de corregao de
posturas ou eliminagéo de possiveis mal-entendidos e falsas expectativas.

Entrevista coletiva

A entrevista coletiva é convocada sempre que a informagédo a se
transmitir seja de relevante interesse publico. A conveniéneia ou interes-
se do assessorado, por si s6, nunca é suficiente para justificéd-la. O paré-
metro é sempre o do interesse publico. B preciso lembrar que a convoca-
céo de uma entrevista coletiva aciona toda uma complexa estrutura nos
veiculos de comunicacao. Comegando pelo editor que recebe a comunica-
¢a0, estendendo-se ao pauteiro (profissional que prepara e decide as pau-
tas do dia, a serem cobertas), & chefia dos reporteres-fotograficos e cine-
matograficos e até a chefia do trafego ou transporte, que destaca motoris-
ta e veiculo para levar a equipe de reportagem. ‘

Seré deploravel, apds o acionamento de toda essa engrenageln,
o reporter constatar que a informagao passada na entrevista nao justifi-
cou o esforgco despendido. A fonte fatalmente ficars desgastada, e muito
mais a Al, cujos jornaligtas deveriam ter feito antes criteriosa avaliagdo
do evento. Nos veiculos de comunicagdo, todos os envolvidos experimen-
tardo sensacdo de frustragao idéntica & do repdrter, quanto mais por te-
rem perdido a oportunidade de cobrir um cutro fato mais proveitoso e re-
levante. Sempre que um assunto ou evento entra em pauta, é porque foi
selecionado e priorizado entre outros programados para a mesma hora. b
evidente que uma frustragio pesard na avaliacdo das opgées futuras.

Pelo exposto, fica claro que uma entrevista coletiva deve ger
convocada com muito maior responsabilidade do gue o simples envio de
informacoes as redacgoes. Uma vez convocada, a Al poderd — se assim, as
circunstdncias o exigirem — preparar o material de apoio (relatorios, ro-
teiros, textos, graficos, ilustragdes ou fotos), e deverd acompanhar a en-
trevista, avaliar, recuperar as noticias publicadas e levantar os noticia-
rios deradioe TV.

A organizacdo de uma coletiva deve considerar as peculiarida-
des dos diversos veiculos convidados, seja na infra-estrutura, seja no ho-
rario de sua realizacdo, seja, ainda, em relagdo ao teor da entrevista.
0 alvo da AI envolve, conforme o cagso, emissoras de radio e TV, jornais,
revistas especializadas, revistas técnicas, agéncias noticiosas e até mesmo
a imprensa internacional. 840 veiculog com exigéncias técnicas, de hora-
rio e de prazos de fechamento, niveis de detalhamento e enfoques, com-
pletamente distintos. Conforme o assunto e a seu proprio critério, a Al po-
dera (e devera) estudar a possibilidade de escalonar, agrupando os vei-
culos e desdobrando a coletiva para facilitar o trabalho de todos.
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Em algumas situacgoes, 0os presentes as coletivas devem organi-
zar-se de forma racional, evitando atropelos e constrangimentos da fonte
e desentendimentos entre os proprios jornalistas.

Tanto na entrevista individual quanto na coletiva hé, por parte
da AI, um envolvimento direto com trés diferentes aspectos:

1. Preservacéo da fonte

A convivéncia de repérteres e fontes muitas vezes permite que
surja entre eles uma relacdo de confiancga profissional, benéfica para am-
bas as partes. A manutencgao dessa relagao abre as fontes a perspectiva de
dispor de espaco editorial para debater suag idéias, expor gseus conceitos,
exercer seu poder de critica. Para os reporteresg, fixa um canal, ao qual
poderdo recorrer com frequéncia.

Cumpre lembrar, no entanto, que, a cada entrevista, o repérter
avalia 0 entrevistado quanto a sua qualidade como fonte. A boa fonte &
preservada, lembrada, consultada. A que néo €, ao contrario, é esguecida
ou deliberadamente evitada. Uma boa fonte se mantém constante e sem-
pre tem informacgdes pertinentes para complementar a matéria que o jor-
nalista esté preparando ou para sugerir como pautas para futuras maté-
rias. Muitos reporteres trabalham também com suas préprias pautas, ou
seja, trabalham hoje com uma boa informagdo recebida ontem.

&. Peculiaridades de cada veiculo

Cada tipo de veiculo tem exigéncias diferenciadas gquanto ao
tratamento dado & informagéo, velocidade no atendimento, nivel de deta-
lhamento. As exigéncias cobradas ao reporter do jornal sdo diferentes
das cobradas ao reporter de radio ou TV, que g0 diferentes das revis-
tas semanais ou mensais. OQutra diferenciacao é quanto ac nivel de espe-
cializagdo do jornalista que recebe a informacao. Os editores, redatores e
reporteres que cobrem um determinado setor tém dele uma nogao prévia,
acompanham sua evolugao e conheceimn seus principais probleras. Reali-
zaIn suas entrevistas e contatos com pessoas da drea com embasgamento
substancial. Isso permite gque a matéria, fruto da entrevista, reflita a
real posicido do entrevistado, desde que as duas partes ajam de forma
correta, com a fonte expondo plenamente a realidade — sem meias verda-
des — & 0 repérter passando ao publico com clareza e honestidade as opi-
nides emitidas.

Cabe & AT dar o atendimento adequado a cada profissional € a
cada veiculo. Nesse sentido, além de levar em consideracgido a experién-
cia dos jornalistas atendidos, deve preocupar-se com as peculiaridades
dos veiculos de comunicagao gue representam e que, em linhas gerais, po-
dem ser agrupados como segue:

a. o8 jornais diarios — Nos jornais didrios, o repdrter recebe a missao no
inicio da jornada e tem gue apresentar resultados no fim do dia. Como ge-
ralmente sua jornada & de cinco horas, a migsao tem que ser cumprida
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nesse periodo. A questdo do prazo, ressalte-se, fica critica 4 medida que
se aproxima o fechamento da edigdo. As informagoss coletadas serdo redi-
gidas e ‘‘copidescadag’’, visando a publicagdo no dia seguinte. Esta mais
do que claro gque se o jornalista ndo obtém a informagao que procura no
seu periodo de trabalho, muito provavelmente deixara de ter interesse
por ela no dia seguinte. Essa € a razdo que faz com gue o jornalista seja
sempre guem deseja as coigas ‘“‘para ontem’. Hsgsa regra altera-se, even-
tualmente, por ocasido de matéria especial (de fim-de-semana, por exem-
plo) elaborada com mais tempo e com maior flexibilidade para contornar.
impedimentos de um dia.

b. as revistags — O redator ou reporter de revista, embora também tenha
o compromisso do fechamento semanal ou mensal, dispde de um pouco
mais de elasticidade quanto a prazos. Como trabalha, em geral, mais de
uma matéria ao mesmo tempo e procura ouvir o maior numero possivel
de fontes, convém-lhe agendar com razoavel antecedéncia suas entre-
vistas.

¢. radios e T¥s — As rddios e TVs trabalham com o tempo contado em
segundos. Nas entrevistas a esses veiculos o ideal ¢ a fonte estar prepara-
da para dizer a esséncia de seu pensamento em curto espago de tempo.
Mesmo que a gravagio se estenda, o material €, de maneira geral, edita-
do, indo para o ar de forma sintética.

3. Fonte vs jornalista: critérios para tornar mais eficiente essa relagao

Nos contatos e entrevistas com jornalistas € fundamental evi-
tar-se o “‘nada a comentar’’. Nao ter o que comentar ¢ uma coisa. Nao
querer & outra. Contra essa agido vem, de imediato, uma reagao e 0 que
ocorre € um mal-estar, que, dai para a frente, tende a dificultar a apro-
ximagao dos interlocutores. Congequentemente, os resultados serao la-
mentaveis.

A informagao solicitada deve ser fornecida sempre que disponi-
vel. O recurso do “‘off’" pode ser uma alternativa para casos de sigilo tem-
poréario. Cabe ao reporter, nesse case, ponderar e até checar aquela infor-
magao com outras fontes, se for o caso, antes de publicéd-la.

Um aspecto nem sempre lembrado € o da necessidade de o en-
trevistado falar com clareza e pausadamente para evitar mal-entendidos
e dar tempo para anotacgoes. '

Outra medida que costuma trazer bons resultados é a fonte es-
tar sempre pronta a atender pessoalmente as solicitagOes dos jornalistas.
Mesmo gque nao possa atender na hora, convém oferecer alternativas,
nunca esquecendo gue o fechamento das edigoes tem horario rigido e im-
prorrogavel. Quanto mais cedo, mais tempo o reporter terd para trabalhar
a informacao. A matéria finalizada tera mais alternativa de espa¢o no no-
ticiario e maior probabilidade de ser bem aproveitada. O atraso espreme
o jornalista entre a necessidade de escrever a matéria e o horario de fe-
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chamento. Os espagos estardo mais escassos, reduzindo a possibilidade
de bom aproveitamento.

O relacionamento com os veiculog de comunicag¢ido ndo admite
a postura unilateral de chamé-los quando conveniente ¢ ndo atendé-los
quando estes procurarem. Isso acaba dando ao jornalista a inevitdvel im-
pressao de estar sendo usado. A colaboragao mutua é imprescindivel pa-
ra a durabilidade do relacionamento.

Noticiag para a imprensa

O rigor do eritério jornalistico na elaboracdo da noticia destina-
da aos veiculos de comunicacao é essencial para que ndo se percam o valor
e a utilidade da informacao nela contida. Sempre que hé o relaxamento
desse rigor, 0 que se segue é uma completa descaracterizagdo dessa im-
portante pecga da Al. Noticias para a imprensa (press-releases) banais e
futeis s6 servem para seu proprio descrédito.

Para minimizar tal desgaste, é necessario seguir uma regra ba-
sica, mesmo levando em consideragdo o interesse e objetivos dos assesso-
rados: nuneca abrir maoc do critério jornalistico na avaliagido da informacao,

O texto deve ser objetivo e sintético. Sua funcio basica é levar
as redagOes noticia que possa servir de apoio, atragdo ou pauta que pro-
voque pedido de entrevista ou informacdes complementares. Por isso,
quando enviado por portador ou correio acs veiculos de comunicacgédo de-
ve ger feito em papel timbrado (o que significa responsabilidade assumi-
da), explicitar telefone e telex para possiveis contatos e identificar o jor-
nalista autor do texto com o respectivo nuimero do registro profissional
e, preferencialmente, também a matricula sindical; o mesmo deve ser fei-
to no caso do uso de telex.

Lembrete: a divulgagao de qualgquer noticia implica, necessariamente,
disposicdo de atender os jornalistas para oferecer informacdes
adicionais e fontes preparadas para isso.

Quando, como e a quem mandar

Também dentro de uma AI, como ocorre nas proprias redacoes,
hé as chamadas matérias (press-releases) quentes e frias: as primeiras,
por exemplo, chamando a atengado para algo que estd acontecendo ou vai
acontecer e que poderd ser coberto pelos veiculos de comunicacio (840 as
noticias-convite/pautas) e as segundas, com informacodes sobre eventos
transcorridos em prazos recentes e que podem ter algum interesse a opi-
nido publica. Uma e outra sd cumprirdo suas finalidades se destinadas
4 pessoa e editoria certas, e, no caso de informacgoes pereciveis, no mo-
mento certo, nem com muita antecedéncia (para evitar extravios ou es-
guecimento) nem em cima da hora.
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Na fase de fechamento do jornal, sabe-se que 0s minutos sao
importantes. Um minuto de atraso em relagac ao fechamento editorial e
dificilmente o editor abrird a pagina para substituir uma noticia. Por is-
so, um dos pontos criticos da AT é a expedicaoc de informacoes pereciveis.
Para esses casos, recomenda-se a utilizagdo dos meios mais praticos e
4geis: telex, telefone, mensageiros ete.

Pasta de imprensa

Utilizadas em eventos especiais ou em entrevistas coletivas, as
pastas de imprensa (press-kits), consistem em material de apoio, geral-
mente composto por textos especiais, fichas técnicas, graficos, ilustra-
¢oes e fotos sobre o assunto em pauta. Sdo distribuidas aos jornalistas en-
carregados da cobertura e, conforme o caso, enviadas &s redagbes para
subsidiar as matérias em preparacido ou para incorporagao ao banco de
dados ou setor de documentagio para posteriores consultas.

Comunicado

Geralmente o comunicado aos velculos de comunicagdo contém
uma informagdo para uso do jornalista e nao para ser noticiada. Seja a
indicagao de novo telefone ou enderego para contatos, seja uma informa-
¢a0 para facilitar a cobertura de um assunto gue estd sendo acompanhado
pelos veiculos.

Nota oficial

Quando um assunto exige uma declarac¢do, um esclarecimento,
uma posicao da fonte, em carater oficial, usa-se a nota oficial, gue pode
ger veiculada como matéria paga ou nao. O que deve ser evitado, porem,
é a divulgacio da nota fechando-se a possibilidade de questionamento di-
reto da fonte, pois essa é uma postura autoritdria. Toda nota podera ser
questionada diretamente pelo jornalista, ou levada a terceiros para con-
testacdo, para andlise e comentarios. A nota oficial deve ser utilizada so-
mente como ultimo recurso. Seu uso, de maneira geral, restringe-se a
circunstancias, fatos ou assuntos excepcionais.

Artigos especiais

Os artigos especiais sdo preparados a partir da manifestagao de
interesse de determinado veiculo, sobre o qual 0s assessorados sejarmn es-
pecialistas ou reconhecidos como habilitados a discorrer. Nesse caso, ca-
be ao assessorado escrevé-lo e 4 AT a elaboracio do texto jornalistico final
a ser encaminhado a publicagdo. O artigo é assinado pelo assessorado
que o escreveu. Nao confundir artigo especial com matéria especial,

gue nao deve ser feita pela Al
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Eletrbénicos

A intengaoc de fagcilitar o aproveitamento das informacgdes pre-
paradas pela AI pode alcangar produtos eletrénicos, como cartuchos de
video, fitas gravadas e filmes. A semelhanca de fotos e graficos que acom-
panham as noticias, ou 4 prépria noticia j& redigida em termos jornalisti-
cos, 0 material eletrénico, certamente, podera ser incluido nos noticiarios
de radio ou TV. Da mesma forma que a noticia impressa, sua preparagio
deve obedecer a critérios jornalisticos, com um rigor adicional quanto &
objetividade do texto lido e da imagem (vide Reflexdes, na pag. 31).

Fotografias

Todas as fotografias gue uma AI pretende encaminhar s reda-
¢Oes, acompanhando determinada noticia, devem, respeitando a legisla-
¢do profissional e os acordos colstivos dos jornalistas, mencionar explici-
tamente os seus autores (o crédito, ndo se deve egquecer, é uma importan-
te conquista dos repodrteres-fotograficos, que ndo pode ser desrespeitada
por companheiros de outros segmentos).

Publicacgoes

As publicag¢des institucionais representam importante e efi-
ciente instrumento de informacdo no esforgo integrado de comunicagio
social. Por espelharem para publicos internos e externos o que é o asses-
sorado, seus valores e sua qualidade, devem ser produzidas com padrdes
graficos e editoriais adequados as suas finalidades. Seu planejamento,
redagdo, coordenagio, supervisio, bem como a aprovagio de produgio e
edi¢gdo competem & AI, mesmo que estas sejam feitas com o eventual
apcoio de servigos de terceiros. De uma forma geral, a Al planeja, coordena
e edita jornais (house organs), video e radio-jornais, revistas e boletins
informativos internos ou externos.

Cursos

Diante da generalizada falta de conhecimento das fontes sobre
os velculos de comunicac¢do e destes sobre as fontes e Als, seria reco-
mendével estimular, propor, sugerir e acompanhar a realizagao de cur-
s0s, palestras, semindrios, discussdes ou simpdsios para:

a. esclarecer as fontes sobre a importancia dos veiculos de co-
munieagdo, sua forma de trabalho, as exigéncias a serem atendidas, com-
portamentos na rela¢do com os jornalistas stc.

b. dentro do interesse dos jornalistas dos veiculos, promover
reunioes, encontros, debates, cursos, estagios ou seminérios, a fim de dar
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a oportunidade para que estejam bem informados, familiarizados e que
tenham suas duvidas totalmente esclarecidas acerca dos assessorados,
seus produtos e servicos, pensamentos, agoes, filosofia, setor, tecnologia
ete.

c. esclarecer ao conjunto de funcionarios de uma empresa ou
instituigdo sobre o trabalho da AT e sua importancia, a fim de eliminar
0s preconceitos existentes (vide item 4, do capitulo Equivocos Frequen-
tes).

Qutros

Além dos vérios produtos e servigos que executa, é funcio es-
pecifica da AI conhecer em profundidade os dois universos aos quais
val permanentemente se reportar, visando tornar a relagdo assessorado-
-veiculos a mais eficiente e proveitosa possivel. Compete-lhe, nesse sen-
tido:

* manter permanente atualizacao das listagens das fontes e
dos jornalistas e veiculos de seu interesse .

® manter arquivos dos produtos da AT

® manter ou ter acesso prioritario aoc banco de dados

® elaborar as respostas a questionarios enviados pelos jorna-
listas, a partir de subsidios préprios ou fornecidos pelas
areas envolvidas no assunto.
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Equivocos Frequentes

Na medida em que ¢ assessorado passa a ser uma boa fonte, re-
presentante categorizado de um setor, torna-se inevitdvel a aproximacao
com 0s veiculos de comunicacdo. Acompanhando tal evolugdo, a Al deve
orientar permanentemente as fontes, mostrando antecipadamente ag des-
vantagens dos frequentes equivocos cometidos:

1. Por parte das fontes

a. pressdes sobre a noticia

Pressoes visando a insergao de determinado assunto ou a sus-
tagdo de noticia desfavordavel sdo, em geral, recebidas em qualquer reda-
¢do séria e competente com profunda indignacao. Tanto mais se essa pres-
sdo for realizada via poder econdémico (departamento comercial, por
exemplo), politico ou via proprietario do veiculo. A fonte, ainda que venha
& ter algum éxito na sua iniciativa, ficara irremediavelmente marcada
pelos jornalistas.

b. pressdes sobre os profissionais

Também ocorre exigir-se a demissao de determinado profissio-
nal apenas pela publicagdo de informagdes que de alguma forma desgos-
taram e/ou prejudicaram determinada fonte. Pressionar pela demissao
pode até trazer uma aparente vitéria inicial, caso a atitude seja bem suce-
dida, mas a médio e longo prazos serd fatal o desgaste. Da mesma forma
gque no caso anterior, surgird naguela redacdo e entre os jornalistas em
geral uma profunda indignagdo contra o autor.

¢. mentira

A mentira é condendvel em qualquer circunstiancia. Mentir a0
profissional de um veiculo de comunicagdo tende a ser mero paliativo
que, ao contrario de resolver o problema, abre a possibilidade de uma vol-
ta e até com maior viruléncia. A verdade, ainda que referente a um fato
desagraddvel ou inconveniente, pode ser melhor compreendida do gque
qualquer mentira e nunca fecha as portas para futuros esclarecimentos.

d. presenga oportunista no noticiario

Para diversas pessoas parece facil e normal frequentar com as-
siduidade o noticidrio de jornais, revistas, radios e TVs, quando se dis-
poe de uma Al. Chega a ser razoavel, nessa visgo, exigir que a AT consiga,
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através de seu ‘‘poder de influéncia’’, ampliar o espaco de divulgacéo pa-
ra aquela fonte nos diversos veiculos de comunicagao. E a histéria do “‘fa-
ga o que for necessario para que eu esteja diariamente no noticiario’.

Isso, é importante frisar, € uma fantasia, uma distor¢do do efe-
tivo trabalho de uma AI. Nio é ela que coloca seu assessorado no noticia-
rio, nem tem obrigagao disso. O que determina a veiculacdo de uma no-
ticia pelos 6rgaos de cornunicagdo é o seu interesse jornalistico.

e. discriminacgédo ‘

A antipatia por determinado jornalista pode transformar-se fa-
cilmente em desrespeito, ndo s6 ao profissional, como & corrente de opi-
niao que representa.

A discriminagdo nao se limita a pessoas. Ha oufros tiposg de
diseriminagédo, ao nivel do veiculo. Numa convocacido de coletiva, por
exemplo, ndo se pode discriminar convidando apenas os jornais ou revis-
tas mais importantes cu chamando as televisdes de maior audiéncia. O
dever da AI é convocar a todos. A partir desse momento, a decisdo ou pos-
sibilidade de cobertura dos veiculos cabe exclusivamente a chefia de re-
portagem, ao pauteiro ou aos editores. O que cabe & AT é garantir que tbdos
os veiculos recebam a informacao da mesma forma, em tempo habil. '

Evitar a discriminagao tem o extremo oposto de a fonte dar de-
claracoes s6 se for para todos. A democratizagdo da informagdo néo eli-
mina a valorizagdo da competéncia, a aceitagdo das diferencas. Cada jor-
nalista tem uma retaguarda diferente dos demais. Hles tém informagodes
diferentes, pautas diferentes. Competéncias diferentes. E necessario res-
peitar tais diferencas, incluindo o direito profissional do “‘furo’’ jorna-
listico.

f. guem diz o que € noticia

Dar & AT acesso as informagoes significa permitir a identifica-
cdo das coisas relevantes, sob o ponto de vista jornalistico, insuspeitas
ao leigo. Muitas vezes um fato omitido poderia ser uma grande noticia.

0 inverso também esté fora da realidade: achar que tude o que
se refere o1 convém & si ou & instituicido seja noticia.

8. avaliagao por centimetragem

E um equivoco a fonte pretender avaliar o desempenho de sua
AT exigindo-lhe provar sua eficiéncia através de centimetros de matérias
publicadas na imprensa. A melhor avaliagdo que se pode fazer de uma Al
é pelo relacionamento gue ela propria e seus assessorados mantém com
aimprensa.

h. aluguel de nome

O expediente de ‘“‘alugar’’ o nome de um jornalista, que apenas
assina as matérias e publicagbes, é condenavel por ser contraproducen-
te, quando ndo flagrantemente ilegal. Além de ndo garantir a boa qualida-
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de de um trabalho, é usado para evitar a contratacgdo de um profissional
habilitado ou para esconder o exercicio ilegal da profissio, ferindo tam-
bém a ética da categoria.

i. desrespeito 4 AI

Pode acontecer de o assessorado, pela proximidade do dia-a-
-dia, procurar o repdrter para divulgar alguma noticia ou fato relativo i
empresa ou instituigdo, de forma direta, desrespeitando o trabalho e a
fungao da AI. Essa pratica é condendvel, cabendo ao jornalista responsé.-
vel pela AT evitar junto & fonte que isso acontega. O mesmo recomenda-se
aos companheiros das redagoes.

j. regalias

E um erro supor gue regalias concedidas a jornalistas dos vei-
culos de comunicagéo, em determinadas circunstancias, dao direito de ge
exdgir a publicagdo de matérias, ou representem garantia de que isso ocor-
ra. Numa eventual cobranca, o relacionamento com a imprensa tende in-
variagvelmente a se deteriorar.

2. Por parte da AI :

As vezes, a Al também comete eguivocos. As redacdes, por
exemplo, apontam varios deles. Trabalhar eficientemente, com profissio-
nalismo, com dignidade, nao é ficar cobrando com insisténcia o nao apro-
veitamento de um press-release, produzir grandes quantidades de noti-
cias, inundar as redagdes com o mesmo material, sonegar informagoes
que eventualmente prejudiquem o assessorado, fazer visitas de cortesia
no horéirio de fechamento.

A relagido de falhas nao termina ai. Marcar entrevistas e coque-
téis para jornalistas em horéario inadequado; avisar sobre o evento que
valeria cobrir, porém sem tempo hébil para deslocar o repérter; enganar,
anunciando presenga de perscnalidades, sem uma confirmacdo: omitir
dados e exagerar na promocao do assessorado.

Muitas vezes acontece de a Al pretender mostrar sua ‘‘eficién-
cla’ através do volume de centimetragem de matérias publicadas. A
exemplo do gue ocorre quando essa atitude parte das fontes, e pelas mes-
mas razoes (vide item 1, letra g, deste capitulo), tal atitude é equivocada.

4. Por parte dos veiculos de comunicagio

H& equivocos por parte das empresas jornalisticas e dos jorna-
listas das redagOes acerca da atividade da AI, dos jornalistas que traba-
lham na AI, bem como sobre seus produtos e servigos. Podem ser citados
como exemplos:
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* Nem todo press-release & material para o lixo. Boas maté-
rias podem ter (e muitas delas ja tiveram) seu ponto de par-
tida nesse instrumento de trabalho das Als.

e (Considerar que as Ais boicotam o trabalho dos veiculos de
comunicagao.

e (Considerar gue cabe as Als elaborar matéria paga e forne-
cer fotos e até legendag para publicagdo nos veiculos de co-
municagao.

¢ Hgperar ou exigir que as Alg sempre enviem press-releases.

HEstas e outras distorgdes exigem esclarecimentos e solugdes. A

propria elaboracgido deste Manual € uma proposta para evitd-las. Outra
forma é o aprefundamento da discussao em toda a categoria. Como dito na
introdugido, a exigéncia de melhor qualidade de informacédo forga uma
melhor reflexdo dos profissionais também dentro dos veiculos de comuni-
cagio.

4. Por parte de outras dreas da propria empresa

O trabalho da AI, e mesmo a forma como opera, causam'alguma
estranheza para outras dreas e funcionirios dos assessorados, que pas-
sam, equivocadamente, a ver o0s jornalistas como privilegiados. Por
exernplo:

8 8

Leitura de jornais e revistas e acompanhamento do noticidrio em radio
e televisdo — A importdncia dessa atividade & vital, como ji foi visto
anteriormente. A leitura e o acompanhamento geral do noticidrio ndo sao
descompromigsados; tém um objetivo, uma importidncia e uma utilidade.

Auséncia da sala — A propria atividade da AT exige contatos em grande
quantidade e variedade, seja com as fontes, seja com os destinatarios das
informagoes e das pesquisas. Nao se pode exigdir que todas as fontes ve-
nham 4 AL A Al precisa sair em busca das informacdes.

Conversagoes telefénicas — Pela mesma razao do item anterior, o telefo-
ne é um instrumento de larga utilizacao na Al.

Horario de trabalho -— A jornada do profigsional de jornalismo € de cin-
co horas. Muitas assessorias sio prestadas em pericdos até menores, se-
gundo suas necessidades. Outras, ém compensacao, trabalham de oito a
doze horas. Na cobertura de eventos, por exemplo, a Al & geralmente a
primeira a chegar e a dltima a sair, em busca de informagoes e atenden-
do os repdrteres.

Prioridades — BEm funcao dos prazos de que os veiculos de comunicagio
dispoem, a AT opera obedecendo e tendo que atender as solicitagdes ou o
preparo e envio de material dentro desses prazos. Asgsim, é claro que exi-
ge prioridades em varias dreas, COmMo: Xerox, telex, grafica, estudios, ex-
pedigao etc.
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Local adequado — A AT necessita ter local proprio para o exercicio de suas
atividades e para receber os jornalistas que a procuram, bem como con-
dicoes materiais para fazé-lo. Uma Al & um centro de gravitagido de jorna-
listas, de constantes telefonemas, ruidos de mdquinas de escrever e até de
telex. B um ambiente de trabalho atipico em determinadas empresas ou
repartigtes, que em geral ndo é suficientemente conhecido e pode chegar
a incomodar os demais ambientes. Nos casos em que néo haja possibili-
dade fisica de separagao, os funciondrios de outros setores devem ser es-
clarecidos sobre essas caracterigticas.

E fundamental entender que 0s itens citados representam ape-
nas a estrutura necessaria para o bom funcionamento de uma AI.
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Apéndice

1. Mitos

Porta-voz

A nossa lute é pelo desaparecimento da figura do porta-voz. O
assessor de imprensa deve atuar junto s fontes que assessora no senti-
do de que elas sempre se pronunciem como forma de se qualificarem pe-
rante a opinido publica. O jornalista assessor deve provocar a manifesta-
¢do pessoal da fonte.

Lobby

Fxistem lobbies e lobbies. Existe o trabalho de escl&redimento,
de argumentacéo, de convencimento legitimo sobre pessoas com poder de
decisao, em defesa de posigdes legitimas. H4 porém pressoes ilegitimas,
ilicitas, corruptas. Falando do lobby legitimo, trata-se de funcgdo sem ex-
clusividade deste ou daquele profissional. Podera até ser jornalista.

Comunicagdo Social

A chefia de departamento, divisao, diretoria etc. de comunica-
¢ao social ndo é fungdo exclusiva de jornalistas. B, sim, exelusiva do profis-
sional de comunicagio social, que pode ser jornalista, relagfes publicas
ou publicitario.

2. Reflexbes

Além dos pontos que se logrou aqui definir, hd muitos outros
cujo foro para discussdo mais adequada nio é este Manual. Desses, rela-
cionamos entre outros os seguintes, sobre os quais toda a categoria preci-
sa refletir e debater em profundidade:

Omissao

A omisséo remete a reflexdo sob varios dngulos. Quando é le-
gitima e aceitavel? Quando ndo? Quando a cmissio & da fonte e quando é
da AI?

Os cascs que implicam questdes comerciais, de seguranca, pa-
nico da comunidade, riscos para pessoas ou grupos, justificam a omissdo?
Ruais sdo os limites do direito & informagao, do direito & privacidade e &
censura?
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Dupla atuagéo

Ha jornalistas que trabalham em redagoes de veiculos de comu-
nicagdo e em AL Serd que essa duplicidade & legitima?

Discriminagao politico-ideolégica

Os avangos politicos incrementados pela mudanga de Governo
permitiram que os espacos de participacdo e militincia fossem ocupados.
Varios partidos foram criados, outros legalizados e hoje sao um compo-
nente fundamental da consolidagéo do regime democratico.

Os jornalistas, cidadaos antes de tudo, devem exercer seus di-
reitos na plenitude. Um deles é o de poder optar livre e abertamente por
um partido, movimento ou corrente de pensamento. Essa opg¢éo tem sido
dificultada, as vezes por incompreensio e por receios injustificados. A es-
colha pela militdncia num determinado partido politico é incompativel
com o exercicio profissional? A imparcialidadeimpeds que a cidadania se-
Ja exercida sem restrigdes?

O outro lado da questac é a diseriminagdo profissional que po-
de vir a sofrer um jornalista com posigdes politico-ideolégicas publicas.
Nem sempre esse direito é garantido pelo empregador, gue procurs exigir
fidelidade a si e as suas convicgdes.

A cidadania também é extensiva a nos, profissionais jornalis-
tas, e 0 debate sobre essa questao estd colocado na ordem do dia.

Novas tecnologias

1. Recursos informativos

A rapida evolugdo tecnoldgica colocou o jornalista de AT diante
de um novo guadro que exige maior rapidez e precisdo no levantamento
e fornecimento de informacoes aos veiculos de comunicagdo. Hoje, muitas
redacoes j4 estao informatizadas e os jornalistas redigem suas matérias
diretamente em terminais de computador.

Contrastando com essa realidade, muitas instituigdes ainda
nao dispéem de instrumentos adequados para um ripido atendimento
das solicitacoes de informagoes. Por isso, ja cémeca a surgir a necessi-
dede de as instituigdes evoluirem para o estigio de instalar computadores
para facilitar o acesso ordenado dos jornalistas de Al aos dados, através
de terminais que também poderiam estar instalados nos departamentos
de publicidade e propaganda e relagdes publicas, para Uso comum nas
dreas de comunicacao social.

Quals as implicagoes de se instalar um computador ou termi-
nais nas dreas de comunicagio social, para utilizagdo de AT, RP e PP? Co-
mo o0s jornalistas de AT devem preparar-se para essa nova exigéncia?
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2. Videotexto

Outra inovagao tecnolégica importante que esta afetando a ca-
tegoria dos jornalistas € o videotexto. Cabe aos jornalistas em AT deba-
ter quanto & definigéo de responsabilidade na producio de programas jor-
nalisticos de videotexto dentro de sua instituicéo.

3. Matérias e reportagens eletronicas especiais

O namero de AI e de produtoras independentes que produzem
matérias e reportagens especiais para emissoras de radio e de TV vem au-
mentando gradativamente no Pais.

Esse novo servigo das Als e de produtoras independentes am-
plia ou restringe o mercado de trabalho para jornalistas em radio e televi-
sdes e nas Als?

Assessorias de Imprensa sindicais e de movimentos populares

As Als em entidades sindicais e de movimentos populares cons-
tituem hoje um setor em franca expansdo. Ndo se trata aqui de assesso-
rias de entidades patronais, cuja existéncia vem ja de alguns anos, mas de
sindicatos de trabalhadores, que se organizam mais e melhor a cada dia.
Com a perspectiva de alteracoes profundas na legislagéo trabalhista e sin-
dical, esses sindicatos tendem a crescer e a ter necessidade de uma AT,
abrindo assim mais um campo de trabalho para os jornalistas. O mesmo
ocorre com 08 movimentos populares.

O tema merece reflexdo, pois as Als sindicais — de sindicatos de
trabalhadores, bem entendido — e de movimentos populares tém especifi-
cidade em relacgdo a outros tipos de assessorias, muitas delas desconheci-
das do conjunto da categoria. Dentre essas, podem ser citadas, a titulo de
exemplo:

® o poder aguisitivo dos sindicatos e dos movimentos popula-

res e a influéncia dessa gquestdo na contratacao de profis-
gionais.

e 0 envolvimento do profissional da Al na luta do setor a que

presta servigos. '

® g alteragao da linha politica de uma entidade, por forga de

mudanga de diretoria, e seus reflexos na Al

® a Al e seu papel no trabalho de conscientizacgdo da categoria

e do setor do movimento popular a que serve.



Legislacao Profissional
dos Jornalistas

A nova regulamentacao profissional dos jornalistas surgiu com
a promulgagdo do Decreto-Lei 972, de 17 de outubro de 1969, pela Jun-
ta Militar que governou o Pais transitoriamente em 1989. Esse Decreto
dispce, basicamente, sobre o exercicio profigsional dos jornalistas, defi-
nindo fungdes, atividades, condi¢bes para a obtencio de registro.etc. Em
seu rastro surgiram o Decreto 65.912, de 19 de dezembro de 1969 (que re-
gulamenta dispositivos do DL 972), a Portaria 3.098, de 30 de marco de
1971 (baixada pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia Social), o De-
creto 68.629, de 18 de maio de 1971 (gue altera o Dscreto 85.812, de
19.18.69, que regulamentou o DL 972, de 17.10.69, sobre a profissao de jor-
nalista), a Lei 5.698, de R4 de agosto de 1971 (que dispbe sobre o regis-
tro profigsional de jornalista e altera parcialmente o DL 972) e a Lei
6.612, de 7 de dezembro de 1978 (que altera dispositivos do DL 972).
Toda essa legislagdo, no entanto, foi modificada e se encontra contida no
Decreto 83.284, de 13 de margo de 1979.

O Decreto 83.284 da nova regulamentacio ac DL 972, em decor-
réncia das alteragdes introduzidas pela Lei 6.612, de 7.12.78. E & ele,
atualmente, que regulamenta o exercicio profissional dos jornalistas, de-
finindo fungodes, atividades, registro etc. '

Nos Estados

A nivel estadual, hd também legislagdo especifica sobre a ativi-
dade jornalistica, abordando especificamente a questdo das assessorias
de imprensa no setor publico. Podem ser citados:

® Decreto 3.007, de 4 de novembro de 1983, do Estado do Para.

® Tei4.612, de 28 de junho de 1985, do Estado de Sao Paulo,

segundo a qual os Cé,rgos e fungdes de servigo publico cor-
respondentes as atividades disciplinadas no Decreto Fede-
ral 83.284, de 13 de margo de 1979, somente serdo providos
ou exercidos no dmbito da administragdo direta ou indireta
do Bstado, por jornalistas profissionais.

Projetos

Além do projeto de lei especifico propondo a fixagio de piso sa-
larial escalonado para a categoria profissional dos jornalistas, em todo o
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Pais (projeto de Audéalio Dantas, substitutivo do deputado Francisco Ama-
ral), ha no Congresso Nacional dois outros de interesse especifico dos jor-
nalistas que trabalham em assessorias de imprensa e em publicacdes em-
presariais:

® Projeto de Lei 1.085/83, de autoria do deputado Freitas No- -
bre, que cria a fungio de assessor de imprensa, na legisla-
¢do que regulamenta a profissao dos jornalistas.

e Projeto de Lei 1.087/83, de autoria do deputado Freitas No-
bre, pelo qual “‘a entidade publica ou privada nao-jornalis-
tica, sob cuja responsabilidade se editar material infor-
mativo ou publicagido destinada a circulagdo interna (sic)
ou externa, estd obrigada ao cumprimento da legislacao
profissional da categoria relativamente aos jornalistas que
contratar’.

Estudos Juridicos (jornalistas vs relacoes publicas)

Em funcdo de alguns conflitos de legislagdo envolvendo as ati-
vidades dos profissionais jornalistas e relagdes publicas, sobretudo no
que diz respeito & questdo de quem deve responder pela edicdo e execu-
gdo de publicagdes jornalisticas empresariais, tanto o Departamento Juri-
dico do Sindicato dos Jornalistas Profissionais no Estado de Sao Pau-
lo quanto o da ABI — Associacdo Brasileira de Imprensa elaboraram
estudos, analisando a legislagdo sob os mais variados dngulos, os quais
ddo conta de que essa é uma responsabilidade privativa dos jornalistas
profissionais. O estudo do Sindicato dos Jornalistas de Sao Paulo, de au-
toria do advogado Walter Uzzo, pode ser obtido, por quem tiver interesse,
com a Comissao Permanente e Aberta dos Jornalistas em Assessorias de
Imprensa, na propria entidade. J4 o da ARI, de autoria do advogado Rei-
naldo Santos, foi publicado no Boletim ABI, de Margo/Abril de 1985 e po-
de ser obtido em sua sede, no Rio de Janeiro.
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Cédigo de Etica

O Congresso Nacional dos Jornalistas Profissionais aprovou,
em setembro de 1985, no Rio de Janeiro, o novo Codigo de Etica do Jor-
nalista, o qual € a seguir transcrito em sua integra:

Cédigo de Btica do Jornalista

0 Codigo de Etica do Jornalista fixa as normas a que devera su-
bordinar-se a atuagao do profissional, nas suas relagdes com a comunida-
de, com as fontes de informagcéo e entre jornalistas.

I — Do Direito & Informacédo

Art, 19 — O acesso & informagdo publica & um direito inerente & condigao
de vida em sociedade, que ndo pode ser impedido por nenhum tipo de in-
teresse.

Art. 8% — A divulgacao da informagdo, precisa e correta, & dever dos meios
de comunicac¢do publica, independente da natureza de sua propriedade.
Art. 3° — A informacao divulgada pelos meios de comunicagdo publica
pautar-se-a pela real ocorréncia dos fatos e terd por finalidade o interesse
soclal e coletivo.

ATt. 49 — A prestagao de informagcdes pelas instituicoes publicag, priva-
das e particulares cujas atividades produzam efeito na vida em sociedade
& uma obrigacac social.

ATt. B? — A obstrucao direta ou indireta a livre divulgacio da informacéao
e a aplicagao de censura ou auto-censura constituem delito contra a so-
cledade.

II — Da Conduta Profissional do Jornalista

Art. 82 — O exercicio da profissdao de jornalista é uma atividade de natu-
reza social e de finalidade publica, subordinado ao presente Cédigo de
Etica. .

Art, 7¢ — O compromisso fundamental do jornalista é com a verdade dos
fatos, e seu trabalho se pauta pela precisa apuracio dos acontecimentos
e sua correta divulgagao.

Art. 8 — Bempre gue considerar correto e necessario, o jornalista res-
guardara a origem e identidade das suas fontes de informacao.

Art. 92 — B dever do jornalista:

a) Divulgar todos os fatos que sejam de interesse publico.

b) Lutar pela liberdade de pensamento ¢ expressio.

c) Defender o livre exercicio da profissao.
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d) Valorizar, honrar e dignificar a profissio.

e) Opor-se ao arbitrio, ao autoritarismo e 4 opressao, bem como defender
0s principios expressos na Declaracao Universal dos Direitos do Homem.

f) Combater e denunciar todas as formas de corrupgao, em especial quan-
do exercida com o objetivo de controlar a informacao.

g) Respeitar o direito a privacidade do cidadao.

h) Prestigiar as entidades representativas e democraticas da categoria,

Art. 10 — O jornalista nio pode:

a) Aceitar oferta de trabalho remunerado em desacordo com o piso sala-
rial da categoria ou com a tabela fixada por sua entidade de classe.

b) Submeter-se a diretrizes contrarias 4 divulgagao correta da informacio,

¢) Frustrar a manifestacdo de opinides divergentes ou impedir o livre
debate.

d) Concordar com a pratica de perseguigao ou discriminacdo por motivos
soclais, politicos, religiosos, raciais ou de sexo.

e) Exercer cobertura jornalistica, pelo érgdo em que trabalha, em insti-
tuicdes publicas e privadas onde seja funcionario, assessor ou empre-
gado.

III — Da Responsabilidade Profissional do Jornalista

Art. 11 — O jornalista é responsavel por toda a informagéao que divulga,

desde que seu trabalho nao tenha sido alterado por terceiros.

Art. 12 — O jornalista deve evitar a divulgacéo de fatos:

a) Com interesse de favorecimento pessoal ou vantagens econdmicas.

b) De carater morbido e contrarios aos valores humanos.

Art. 13 — O jornalista deve:

a) Ouvir sempre, antes da divulgacdc dos fatos, todas ag pessoas objeto de
acusacdes ngdo comprovadas, feitas por terceiros e néo suficientemente
demonstradas ou verificadas.

b) Tratar com respeito a todas as pessoas mencionadas nas informacoes
que divulgar.

Art. 14 — O jornalista deve permitir o direito de resposta 4s pessoas en-

volvidas ou mencionadas em sua matéria, quando ficar demonstrada a

existéncia de equivocos ou incorrecgoes.

Art. 15 — O jornalista deve pugnar pelo exercicio da soberania nacional,

em seus aspectos politico, econdmico e social, e pela prevaléncia da vonta-

de da maioria da sociedade, respeitados os direitos das minorias.

Art. 16 — O jornalista deve preservar alingua e a cultura nacionais.

IV — Aplicagdo do Cédigo de Etica

Art. 17 — As transgressoes ac presente Codigo de Rtica serao apuradas e
apreciadas pela Comissao de Etica.

Paragrafo 1° — A Comissao de Rtica sera eleita em Assembléia Geral da
categoria, por voto secreto, convocada especificamente para esse fim.
Paragrafo 8> — A comissao de Etica terd cinco membros com mandato
coincidente com o da diretoria do Sindicato.
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Art. 18 — Os jornalistas que descumprirem o presente Codigo de Htica fi-

cam sujeitos gradativamente a8 seguintes penalidades:

a) Aos associados do Sindicato, de observacgio, adverténcia, suspensao e
exclusao do quadro social do Sindicato;

D) Aos nao associados, de observagao, adverténeia publica, impedimento
temporédrio e impedimento definitivo de ingresso no quadro social do
Sindicato.

Art. 19 — Por iniciativa de qualguer jornalista, cidaddao ou instituicdo
atingido, poderéd ser dirigida representacio escrita e identificada & Comis-
sao de Etica, para que seja apurada a existéncia de transgressao cometida
por jornalista.
Art. 830 — Recebida a representacdo, a Comissao de Etica decidira sua
aceitacdo fundamentada ou, se notadamente incabivel, determinars seu
arquivamento, tornando publica a decisdo, se necessario.
Art, 81 — A aplicagéo de penalidade deve ser precedida de prévia audién-
cia do jornalista objeto de representacdo, sob pena de nulidade.
Paragrafo 1° — A audiéncia deve ser convocada por escrito, pela Comis-
sdo de Btica, mediante sistema gue comprove o recebimento da respecti-
va notificagdo, e realizar-se-4 no prazo de 10 dias, a contar da data de
recebimento da mesma. '
Paréagrafo 2° — O jornalista poderd apresentar resposta escrita no prazo
do paragrafo anterior ou apresentar suas razdes oralmente, no ato da au-
diéncia.
Paragrafo 32 — A néo observancia, pelo jornalista, dos prazos previstos
neste artigo implica a aceitagdo dos termos da representacgio.
Art. 28 — Havendo ou ndo resposta, a Comissio de Btica dars seu parecer
no prazo maximo de 10 dias, contados da data marcada para a audiéncia.
Art. 83 — O jornalista punido podera recorrer das decistes da Comissao
de Btica & Assembléia Geral do Sindicato.
Parigrafo Unico — A pena de expulsio, para associados, somente podera
ser aplicada apés prévio referendo da Assembléia Geral do Sindicato, es-
pecialmente convocada para esse fim, o mesmo ocorrendo quanto as pe-
nas de adverténcia publica, impedimento temporario e impedimento de-
finitivo de ingresso no gquadro social do Sindicato, no caso de nio asso-
ciados.

Art. 24 — A notéria intencdo de prejudicar o jornalista, manifesta em ca-

80 de representacdo sem o necessario fundamento, sers, objeto de censura

publica contra o seu autor.

Art. 25 — O presente Codigo de Etica entrars em vigor apds a homolo-

gacdo em Assemnbléia Geral de Jornalistas, especialmente convocada para

este fim.

Art. 86 — Qualquer modificagdo neste C6digo somente podera ser feita em

Congresso Nacional de Jornalistas, mediante proposigdo subserita no mi-

nimo por 10 delegagdes representantes de Sindicatos de Jornalistas.
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Carta do Recife

No6s, jornalistas de Assessoria de Imprensa, reunidos, de 19 a
21 de setembro, no II Encontro Nacional em Recife, analisamos e debate-
mos durante trés dias as principais questdes que interessam ao segmen-
to e aprovamos varias propcstas que levam em consideracio a necessida-
de de adequar a nossa atuagdo ao novo guadro social e politico.

0 aperfeigoamento do processo democratico exige, entre outras
coisas, a busca de relacionamento mais auténomo entre jornalistas e os
poderes constituidos, de forma a assegurar a sociedade o direito & infor-
magao.

HEste e outros direitos fundamentais foram, durante 21 anos,
cassados pelo regime militar. ;

Uma das consequéncias negativas desse processo foi a censura
4 imprensa, que provocou varias distorgdes no exercicio da profisséao dos
jornalistas, inclusive dagueles que trabalham em assessorias de impren-
sa. Muitas destas distorgdes permanecem até hoje. E nods, jornalistas de
assessoria de imprensa, estamos empenhados em eliming-las.

Para isso, reunidos no II Enjai, aprovamos, entre outras pro-
postas, o 1? Manual de Assessoria de Imprensa, apds um profundo e ex-
tenso debate no meio jornalistico. Hsse Manual € um passo fundamental,
néao apenas no sentido do aperfeicoamento profissional, mas também co-
mo estimulo a uma postura adequada as novas exigéncias sociais e politi-
cas. Nog, jornalistag de assessoria, temos, a partir de agora, um instru-
mento indispensével 4 unificagic de nossas lutas no exercicio da profissdo.

" Nesse sentido,

Lutamos:

® Pela dignificacao do nosso trabalho, através da especifica-
¢édo das diversas funcoes executadas nas assessorias de im-
prensa. .

® Pela aprovagido do projeto de lei que regulariza a funcao do
assessor de imprensa nas diversas instituicoes.

& Pela aprovacgio do projeto de lei, que estabelece piso salarial
para os jornalistas brasileiros, ja aprovadc pela Cdmara e
atualmente em tramitagao no Senado.

Defendemos:

®* A Convocagdo de uma Assembléia Nacional Constituinte 1i-
vre, soberana, que seja dissolvida logo apds a concluséo de
seu trabalho de ordenamento institucional do Pais.
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* TUma politica econdémica independente das regras do FMI,
gue permita ao Pais superar seus graves problemasg sociais.

® A liberdade de imprensa, que asgegura o direito inalienavel
a informagao, conforme determina a Consgtituicao.

Além disso, foram aprovadas varias mocgdes relacionadas ao
guadro politico brasileiro e internacicnal, entre elas, a reivindicagdo do
rompimento de relagdes diplomaticas, comerciais e culturais com o atual
Governo da Africa do Sul, e a condenacgdo das violentas pressdes dos Esta-
dos Unidos contra o povo da Nicaragua, e dos constantes assassinatog de
lideres e camponeses no Brasil.

Recife, 21 de setembro de 1988

Fotocomposigdo, arte final e fotolito:
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Impressac:
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